
 

  

 

   
 

Política Interna de Proteção de Dados Pessoais da SUPERVIA COMUNICAÇÕES LTDA - EPP 

Preâmbulo 

 
A SUPERVIA COMUNICAÇÕES LTDA - EPP, comprometida com a privacidade e a proteção dos 
dados pessoais de seus colaboradores, clientes, fornecedores e demais stakeholders, 
estabelece esta Política Interna de Proteção de Dados Pessoais, em conformidade com a Lei nº 
13.709/2018 (LGPD). Nosso objetivo é garantir a transparência, segurança e responsabilidade 
no tratamento de informações pessoais. 
 

1. Objetivo 
Este documento tem por objetivo definir as diretrizes, responsabilidades e procedimentos a 
serem adotados na condução do tratamento de dados pessoais, garantindo o cumprimento da 
LGPD e assegurando a privacidade de todos os titulares. 

2. Abrangência 
Aplica-se a todos os colaboradores, áreas, departamentos, fornecedores e parceiros que lidam 
ou tenham acesso a dados pessoais sob a responsabilidade da SUPERVIA COMUNICAÇÕES 
LTDA - EPP. 

3. Princípios Gerais 
A SUPERVIA COMUNICAÇÕES LTDA - EPP preserva os seguintes princípios no tratamento de 
dados pessoais:  

• Consentimento 
• Finalidade 
• Necessidade 
• Transparência 
• Segurança 
• Não Discriminação 
• Proteção de Dados desde a concepção e por padrão 

4. Tipos de Dados Tratados 
A empresa poderá tratar diversos tipos de dados pessoais, incluindo, mas não se limitando a:  

• Dados de identificação (nome, CPF, RG) 
• Dados de contato (endereço, telefone, e-mail) 
• Dados bancários e financeiros 
• Dados de saúde e financeiros (quando aplicável) 
• Dados sensíveis necessários para atividades específicas, sempre com consentimento 

explícito. 
5. Responsabilidades  



 

  

 

   
 

• Administrador de Dados: responsável pela gestão, implementação e fiscalização desta 
Política. 

• Colaboradores: devem conhecer, cumprir e zelar pela proteção dos dados pessoais 
conforme orientações internas. 

• Fornecedores e Parceiros:  também devem atender às diretrizes de proteção de dados 
ao tratar informações em nome da SUPERVIA COMUNICAÇÕES LTDA - EPP. 

6. Direitos dos Titulares 
A SUPERVIA COMUNICAÇÕES LTDA - EPP garante aos titulares de dados o direito de:  

• Acessar seus dados pessoais. 
• Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados. 
• Solicitar a eliminação ou anonimização de dados desnecessários ou excessivos. 
• Revogar consentimentos quando aplicável. 

7. Medidas de Segurança 
Implementaremos controles técnicos, físicos e administrativos para proteger os dados pessoais 
contra acesso não autorizado, vazamentos, perda ou qualquer forma de tratamento inadequado 
ou ilícito. 

8. Compartilhamento de Dados 
Dados pessoais somente serão compartilhados com terceiros mediante consentimento do 
titular ou nas hipóteses previstas na LGPD, como cumprimento de obrigação legal ou 
regulatória. 

9. Procedimentos em Caso de Vazamento 
Em caso de ocorrência de incidente de segurança envolvendo dados pessoais, a SUPERVIA 
COMUNICAÇÕES LTDA - EPP adotará providências imediatas para conter o incidente, notifica 
os titulares e as autoridades competentes, conforme previsto na legislação. 

10. Treinamento e Conscientização 
A empresa promoverá treinamentos periódicos para todos os colaboradores, visando aumentar 
a conscientização sobre a importância da proteção de dados pessoais. 

11. Descarte de Dados 
Dados pessoais que não forem mais necessários ou que tenham atingido sua finalidade serão 
eliminados de forma segura, observando a legislação vigente. 

12. Revisão da Política 
Esta política será revisada periodicamente para garantir sua adequação às mudanças 
legislativas, tecnológicas e de risco. 
 

Disposições finais 
Ao atuar na SUPERVIA COMUNICAÇÕES LTDA - EPP, todos os colaboradores e parceiros 



 

  

 

   
 

assumem o compromisso de seguir esta Política e colaborar para a proteção dos dados 
pessoais sob nossa responsabilidade. 
 


